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修正履歴 

年月日 項 目 内 容 

H18. 3.14 新規作成  

H26. 7.22 6.2.1＜質問回答画面にログインする

＞ 

質問・回答の対象範囲に関する記述誤りを修正 

R 2. 9.18 6.2.1＜質問回答画面にログインする

＞ 

脱 Java 対応に伴い、画面サンプルを差し替えま

した。 

R 3. 5. 1 6.2.4 ＜回答を参照する＞ 常時 SSL 化に伴い、メールサンプルを修正しまし

た。 

R 7. 3.28 6.2.2 ＜案件を表示する＞ ＩＣカード失効に関する説明を変更しました。 
6.2.4 ＜回答を参照する＞ 印刷に関する説明を変更しました。 
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第６章 説明要求（質問・回答） 
 

電子入札システム上で、発注者への説明要求を行うことができます。 
 
説明要求を行うことができるのは、以下の場合です。 

 入札説明書の説明要求（発注者が説明要求を認めている案件に限る） 
 一般競争・公募型指名競争における参加資格無し理由請求／非指名理由請求 
 非落札理由請求 

 
説明要求を行った場合、電子入札システム上で発注者からの回答を確認することができます。 
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６．１ 質問・回答の対象範囲 
 

 入札説明書の説明要求 
 

一般競争入札や公募型指名競争入札案件については、すべての受注者が、指名競争

入札については、指名されているすべての受注者が質問を行うことができます。（た

だし、発注者が説明要求を認めている案件に限ります。また、質問請求期限内（期限

日の前日まで）に限ります。） 
 
ある受注者が行った質問及びその質問に対する回答は、一般競争入札や公募型指名

競争入札案件については、すべての受注者が、指名競争入札については、指名されて

いるすべての受注者が参照することができます。 
 
 

 資格無し理由請求／非指名理由請求 
 

一般競争入札や公募型指名競争入札案件において、参加資格無しの入札参加資格確

認通知書、または、非指名通知書を受け取った受注者が理由請求を行うことができま

す。（ただし、理由請求期限内に限ります） 
 
ある受注者が行った理由請求及びその理由請求に対する回答は、理由請求を行った

受注者のみ参照することができます。 
 
 

 非落札理由請求 
 

落札できなかった受注者は、自分が落札できなかった理由請求を行うことができま

す。（ただし、理由請求期限内に限ります） 
 
ある受注者が行った理由請求及びその理由請求に対する回答は、理由請求を行った

受注者のみ参照することができます。 
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６．２ 画面フロー（操作説明） 
 
６．２．１  ＜質問回答画面にログインする＞ 
 
 
メインメニュー（受注者）の表示 
 

 
 
操作説明 
 
電子入札システムの画面を開き、説明要求①をクリックします。 

 

① 
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質問回答メニューの表示 
 

 
 
操作説明 
 
新しいウインドウで説明要求機能の画面が開きます。 

各メニュー①から、表示したい機能に対応したボタンをクリックします。 
 
項目説明 

 
トップメニュー      ：この画面を表示します。 
入札説明書・案件内容   ：入札に関する質問をする場合に使用します。 
「参加資格無し」の理由請求：参加資格無しの理由、または非指名の理由を請求する場

合に使用します。 
非落札者理由請求     ：非落札の理由を請求する場合に使用します。 

 
 

① 
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６．２．２  ＜案件を表示する＞ 
 
説明要求メニュー画面の表示 
 

 
 
操作説明 
 
メニューボタン群①の中から、表示したい項目のボタンをクリックします 

 
入札説明書・案件内容   ：入札に関する質問をする場合に使用します。 
「参加資格無し」の理由請求：参加資格無しの理由、または非指名の理由を請求する場

合に使用します。 
非落札者理由請求     ：非落札の理由を請求する場合に使用します。 

 
 

① 
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IC カード PIN 番号入力 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
操作説明 
 
ＰＩＮ番号入力ダイアログが表示されたら、お手元のＩＣカードをカードリーダに挿入

し、ＰＩＮ番号欄①にＰＩＮ番号を入力します。 

※入力したＰＩＮ番号は、どのような英数字でも＊（アスタリスク）で表示されます。 

 

 

ＰＩＮ番号を入力したら、ＯＫボタン②をクリックします。 

ＰＩＮ番号が正しく入力されると、次ページに示す、 

岐阜県 市町村共同 電子入札システム（調達案件検索画面）が表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※ ＰＩＮ番号の入力を連続して間違えると、ＩＣカードが失効し使用できなくなる場

合がありますのでご注意ください。なお、ＩＣカードのＰＩＮ番号入力についてご不

明な点がある場合は、ＩＣカードを購入された認証局へお問い合わせください。 

 

① 

② 

※ 入力したＰＩＮ番号に間違いがある場

合、右図のようなダイアログが表示され

ます。 
【ＯＫ】ボタンをクリックすると、再び 
ＰＩＮ番号入力ダイアログが現れるの

で、あらためて正しいＰＩＮ番号を入力

してください。 
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調達案件一覧画面の表示 
 

 
 
操作説明 
 
検索条件①を入力します。 
最新表示ボタン②をクリックすると検索条件に該当する調達案件の一覧が表示されます。 
表示リスト③に質問を行う調達案件が表示されていることを確認します。 
全案件数が表示件数を超過していて、現在のページに回答を行う調達案件が表示されて

いない場合は、改頁ボタン④をクリックし質問する調達案件を表示してください。 
 

※回答を行う調達案件がどのページにも表示されていない場合は、検索条件を入力し直し

て再検索を行ってください。 
 
 
項目説明 

 

調達機関   ：ログインしている市町村名が選択されています。 
部局     ：部局を選択します。 
課係・事務所 ：課係・事務所を選択します。 

① 

③ 

④ 

② 
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入札方式   ：入札方式を選択します。 
検索年月   ：検索年月の範囲を選択します。 
表示件数   ：１ページあたりに表示する最大件数を選択します。 
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６．２．３  ＜質問を行う＞ 
 
調達案件一覧画面の表示 
 

 
 
操作説明 

 
質問を行う調達案件名称の行にある説明書列の選択ボタン①をクリックします。 

 
 
 

① 
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質問および回答一覧画面の表示 
 

 
 
操作説明 
 
質問入力ボタン①をクリックします。 

 
※発注者が説明要求を認めていない案件又は説明要求期限を過ぎている案件の場合は質問

入力ボタン①はクリックできません。 
 
 
項目説明 

 

表示条件   ：公開日の範囲を選択します。 
最新表示   ：選択した公開日以降の案件を表示します。 

 
 
 

① 
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質問内容入力画面の表示 
 

 
 
操作説明 
 
題名①と説明要求内容②を入力します。 
添付資料が存在する場合は参照ボタン③をクリックして添付資料を指定します。続いて、

添付資料追加ボタン④をクリックします。添付資料が複数ある場合は、同様の操作を繰り

返し行ってください。添付資料のファイル容量合計は１ＭＢまでです。 
入力が完了したら入力内容確認ボタン⑤をクリックします。 
 
入力内容確認ボタン ：質問内容の確認画面を表示します。 
戻るボタン     ：回答一覧画面に戻ります。 

② 
① 

④ 

③ 

⑤ 
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質問内容確認画面の表示 
 

 
 
操作説明 
 
内容を確認後、登録ボタン①をクリックします。 

 
 
 
項目説明 
 
登録ボタン ： 質問を登録します。 
戻るボタン ： 前画面に戻ります。 

 

① 
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質問内容登録完了画面の表示 
 

 
 
操作説明 
 
これで質問内容登録処理は完了です。 
質問/回答一覧ボタン①をクリックすると、質問および回答一覧画面が表示されます。 

 
 
項目説明 

 

質問/回答一覧ボタン ：質問および回答一覧画面を表示します。 
 

① 
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質問および回答一覧画面の表示 
 

 
 
操作説明 
 
登録された質問①が質問および回答一覧画面に表示されます。 

 

① 
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６．２．４  ＜回答を参照する＞ 
 
発注者から回答が登録されると、利用者登録の際に登録した連絡先メールアドレス宛に、

以下の内容のメールが送付されますので、回答を参照することができます。 
 
 

入札説明書・案件内容に関する質問の場合 
 

タイトル 【○○○電子入札】質問回答のお知らせ 

本文 

 

XXXXXXXXXX 様 

 

入札説明書・案件内容に関する質問に対し、回答が登録されたのでお知らせいたします。 

電子入札システムにて回答内容を確認してください。 

 

調達案件番号  ：XXXXXXXXXXXXXXXX 

題名        ：○○○○ 

管理番号     ：XXXXXX 

 

*************************************************** 

岐阜県 市町村共同 電子入札システム 

 

ヘルプデスク URL  ：https://www.kyoudo.cals.pref.gifu.jp/accepter/ 

ヘルプデスク E-mail：help-kyoudo@cals.pref.gifu.jp 

*************************************************** 

※【○○○電子入札】の「○○○」には、回答を行った市町村名が表示されます。 

 
 

参加資格なしの理由請求の場合 
 

タイトル 【○○○電子入札】質問回答のお知らせ 

本文 

 

XXXXXXXXXX 様 

 

参加資格なしの理由請求に対し、回答が登録されたのでお知らせいたします。 

電子入札システムにて回答内容を確認してください。 

 

調達案件番号  ：XXXXXXXXXXXXXXXX 

題名        ：○○○○ 

管理番号     ：XXXXXX 

 
*************************************************** 

岐阜県 市町村共同 電子入札システム 

 

ヘルプデスク URL  ：https://www.kyoudo.cals.pref.gifu.jp/accepter/ 

ヘルプデスク E-mail：help-kyoudo@cals.pref.gifu.jp 

*************************************************** 

※【○○○電子入札】の「○○○」には、回答を行った市町村名が表示されます。 
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非落札の理由請求の場合 
 

タイトル 【○○○電子入札】質問回答のお知らせ 

本文 

 

XXXXXXXXXX 様 

 

非落札の理由請求に対し、回答が登録されたのでお知らせいたします。 

電子入札システムにて回答内容を確認してください。 

 

調達案件番号  ：XXXXXXXXXXXXXXXX 

題名        ：○○○○ 

管理番号     ：XXXXXX 

 
*************************************************** 

岐阜県 市町村共同 電子入札システム 

 

ヘルプデスク URL  ：https://www.kyoudo.cals.pref.gifu.jp/accepter/ 

ヘルプデスク E-mail：help-kyoudo@cals.pref.gifu.jp 

*************************************************** 

※【○○○電子入札】の「○○○」には、回答を行った市町村名が表示されます。 
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調達案件一覧画面の表示 
 

 
 
操作説明 
 
目的の説明要求画面にログインし、回答を参照する調達案件名称の行にある説明書の列

の選択ボタン①をクリックします。 
 

① 



 

 
 

６-18 

質問および回答一覧画面の表示 
 

 
 
操作説明 
 
回答を表示する質問の行にある投稿/回答の列の表示ボタン①をクリックします。 

 

① 
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質問内容および回答内容画面の表示 

 
 
操作説明 
 
回答①が表示されます。 

 
質問内容および回答内容を印刷する場合は印刷ボタン②をクリックし印刷用画面を表示し

ます。印刷はブラウザの機能を使って行ってください。印刷ボタン②をクリックしただけ

では印刷されません。 
（印刷方法については、３．８＜帳票を印刷する＞を参照してください） 
 
戻るボタン③をクリックすると、質問および回答一覧画面に戻ります。 

  

③ 

① 

② 
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